
Deklaracja dostępności
Zespół Przedszkoli i Żłobek „Biedroneczka” zobowiązuje się zapewnić dostępność strony
internetowej  zgodnie  z  ustawą  o  dostępności  cyfrowej  stron  internetowych  i  aplikacji
mobilnych podmiotów publicznych.

Status zgodności

Strona internetowa biedroneczka.waw.pl jest częściowo zgodna z WCAG 2.1 na poziomie 
AA. Obszary, które wymagają poprawy:

• Brak alternatywnych opisów (alt) dla niektórych obrazów. 
• Możliwe problemy z kontrastem kolorów w niektórych elementach. 

Dostępne funkcje:

• Powiększanie tekstu. 
• Przełączanie trybu wysokiego kontrastu. 
• Ułatwiona nawigacja klawiaturą. 
• Skróty klawiaturowe: 

• TAB – przejście do kolejnego elementu 
• SHIFT + TAB – przejście do poprzedniego elementu 

Planowane działania naprawcze:

• Dodanie pełnych tekstów alternatywnych (alt) dla wszystkich obrazów. 
• Poprawa kontrastu kolorów w elementach interfejsu. 

Kontakt w sprawie dostępności

W przypadku problemów prosimy o kontakt:

• E-mail: mybiedroneczki@wp.pl 
• Telefon: 22-824-90-79

Każde zgłoszenie zostanie rozpatrzone w terminie do 14 dni roboczych. 

Procedura odwoławcza

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności  cyfrowej strony
internetowej lub jakiegoś jej elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za
pomocą alternatywnego sposobu dostępu.  Żądanie  należy  wysłać na adres e-mail  lub
zgłosić  pod  numerem  telefonu  (podane  powyżej).  Podmiot  publiczny  ma  obowiązek
zrealizować żądanie w ciągu 7 dni.

Jeśli odpowiedź nie będzie satysfakcjonująca, można skontaktować się z:

• Rzecznikiem Praw Obywatelskich:
Telefon: 22-551-77-00
E-mail: biurorzecznika@rpo.gov.pl 



Dostępność architektoniczna

Aby wejść do Przedszkola należy pokonać schody wejściowe, przy których znajduje się
podjazd.  W  budynku  nie  ma  pochylni,  platform,  informacji  głosowych  ani  pętli
indukcyjnych.  Brak  windy,  a  dostęp  na  piętro  możliwy  jest  jedynie  po  schodach.
W  przypadku  problemów  z  dotarciem  do  odpowiedniego  pomieszczenia,  istnieje
możliwość  obsługi  interesanta  w  dogodnym  miejscu  po  wcześniejszym  zgłoszeniu
potrzeby.

Przy przedszkolu znajduje się parking ogólnodostępny.  Na terenie przedszkola nie ma
ogólnodostępnej toalety przystosowanej dla osób niepełnosprawnych. Dyrektor jednostki
wyraża zgodę na wstęp z psem asystującym w szczególnych przypadkach. Niestety nie
ma możliwości skorzystania z tłumacza języka migowego, ani na miejscu, ani online.
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